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[bookmark: _Toc449453234]一、技术系统描述
1. [bookmark: _Toc449453235]系统概述
	概要描述信息服务信息的体系结构。
2. [bookmark: _Toc449453236]系统架构和网络拓扑结构
	提供系统体系结构图或者网络拓扑结构图并进行描述，说明系统由哪几部分组成、各子系统的功能描述、子系统之间的关系或数据流等，应当包含不同地理位置的服务系统以及相互之间的连接，不同应用服务器的分工、网络边界和系统防止入侵的情况。
3. [bookmark: _Toc449453237]系统性能和容量的描述
说明单台服务器可以承受的并发用户数，整个系统的主要节点如何分布，主要节点的硬件性能和网络带宽，整个系统可承受的并发用户数量等。
4. [bookmark: _Toc449453238]系统可靠性说明
    系统应具备防止单点故障的能力，应当阐述系统的自动切换机制。数据如何及时传递和保障完整性也可以通过本章节进行阐述。对于涉及到交易的产品，必须具备中金所基本行情作为备用行情的能力。在线路上也必须根据我所要求，采用多路线路来保障可靠服务。
[bookmark: _Toc449453239]二、用户管理与授权
1. [bookmark: _Toc449453240]用户管理系统概述
    描述用户管理系统概要以及用户管理过程不同部门当担的角色，信息服务商应当具备集中认证机制、集中的用户管理平台，也能够支持用户开通流程等。
2. [bookmark: _Toc449453241]产品服务的授权流程
	图文并茂的方式阐述产品的用户授权流程。规范有效的授权流程是必须具备的，而服务开通或者关闭的及时性能够体现技术优势。
3. [bookmark: _Toc449453242]用户登录机制描述
	图文并茂的方式描述终端用户登录系统的机制。
4. [bookmark: _Toc449453243]用户状态监控中心描述
	描述用户在线状态监控、管理中心和用户数据流量监控能力。
5. [bookmark: _Toc449453244]用户计费信息统计描述
	用户使用情况和计费等统计信息的描述，说明用户开通与财务系统如何联动，如何确保用户使用和缴费记录不被篡改的具体措施等，要求具备能够提供审计能力的技术系统。中金所将会对用户信息和费用信息进行不定期核查。
[bookmark: _Toc449453245]三、信息管理措施
1. [bookmark: _Toc449453246]行情数据在终端上的展示规划和存储计划
     哪些产品和一档行情数据有密切关系，哪些和五档行情数据有密切关系需进行简要描述。如果有相关的数据存储在客户端，也请在本节描述相关的数据在终端以什么方式存在和存储，是否有加密保存，防止拷贝等措施。说明用户终端上采取哪些保护措施防止信息被盗用，如何防止用户身份被盗用和共享，历史数据存储的内容（是否包括实时快照和买卖盘等敏感信息）等等。行情数据在客户端出现得越多，对于客户端设备、客户端软件的安全要求就越高。
2. [bookmark: _Toc449453247]数据加工能力和信息集成能力的描述
说明自身系统中都有哪些独特的优势（包括数据指标、资讯内容、展示方式等），系统是否具备第三方信息、其他交易所的信息等其它资讯内容集成等。
3. [bookmark: _Toc449453248]终端数据响应机制
    终端产品如何获得行情数据，如何和服务器进行交互，请在本节中进行描述。通常情况下，行情数据都应该是根据客户端的请求来发送的。
4. [bookmark: _Toc449453249]行情数据在网络上的传输机制描述
    包括但不限于服务器与服务器之间、服务器与客户端之间、服务器与终端之间的数据传输机制（采用的通信协议、数据加密方式等）。
[bookmark: _Toc449453250]四、终端产品
1. [bookmark: _Toc449453251]内容特色
	在本节中应当充分地体现“产品包含了中金所深度行情，中金所的一档行情或五档行情只不过是一个产品数据来源”的理念。更具竞争力的深度行情增值产品、丰富的资讯信息集成、更多的行情特色和特色的分析评论等等都可以在此描述。也可描述第三方信息的集成、其他交易所的信息集成等其他功能。
2. [bookmark: _Toc449453252]展示特色
	如果贵公司的产品有专门的展示界面，请在本章节描述贵公司的产品展示特色（可采用图表方式展现）。在终端展示中，信息公司要求界面上要有上海金融期货信息技术有限公司LOGO，并且点击该LOGO可以连接到http://www.cffexit.com.cn。
[bookmark: _Toc449453253]五、其他
	可以描述销售管理支持系统、客户服务系统和强大的客户服务能力，以及任何贵公司认为有助于评审的技术特点。
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